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一，一键安装数据库和软件

1. 先将安装包解压到桌面上，如图：

2. 打开解压后的安装包，双击应用程序“setup”如图：



3. 勾选“安装数据库”和“安装车牌识别软件”后，点击“一键

安装”如图:

4.弹出的对话框点击确定。如图：

5. 在弹出的数据库服务器里点击“启动”。如图：



6. 最后在弹出的软件安装界面一直点击“下一步”直到安装完成。

如图：

异常处理：

如果登录软件的时候提示“无法链接后台数据库，请检查数据库

服务是否启动”。需要检查一下电脑右下角服务器是否启动成功。

如出现以上界面，需打开电脑右下角“服务管理器”检查服务器

是否启动成功，如果没启动成功，点击“启动”按钮重新启动。如图：

如果显示红色就是没启动成功，如果显示绿色则是启动成功。



如果点击“启动”后还是不能启动成功，则可点击服务管理器

上的设置按钮选择“服务模式启动”，再点击“启动”即可。如图：

如以上设置后，还是不能启动服务器，请联系我司售后人员处

理！

二，软件的基本设置

2.1 登录

2.1.1 在桌面上找到“车牌识别停车场系统 ”双击进入登录界面，

输入账号密码后登录（超级账户 SYSTEM 密码 8888）。如图：

2.2 车道设置



2.2.1 新增车道：登录软件后先打开“车道设置”，点击“新增”

添加车道（系统默认有两个车道，有几个出入口新增几个车道）。如

图：

2.2.2 搜索摄像机：点击“搜索摄像机”>“选择相机类型”>点

击“搜索”>搜索出相机 IP 后，点击“退出”。（相机类型详见附

录 1）

一般搜索摄像机只需要几秒钟，如果时间过了很久还是没搜索到摄

像机 IP，那就先退出。处理方法详见（附录 4）

2.2.3 车道设置：车道设置里面只需修改 4 项，其余不用修改。



设置完后，点击退出即可。如下：

1：相机类型（详见附录 1）

2：控制卡型号（详见附录 2）

3：显示行数（LED 屏上显示几行字就选几行屏）

64: 相机 IP（双击相机 IP 下面的框，会出现一个下拉按钮，

点击下拉按钮选择搜索出来的相机 IP）

2.3 车场设置

2.3.1 运行设置：

运行设置里面一般只需设置 4 项。如下：

1 省份简称（设置车场所在地的省份简称，如“粤”“川”等）

2 收费方式（选择出口收费方式，“出口岗亭收费”是指在出口



处收费;“中心岗亭收费”是指在物业管理处先缴费再出场;如

果车场不收费，就选择“不收费”）

3 收费标准（点击“收费标准”按钮，即可进入收费标准设置

界面，在里面可设置车场对应的收费标准）

4 免费时间内收费方式（这个的意思就是收费为 0 时，是否自

动开闸）

2.3.2 车位及打印：

车位设置一般设置四项。如下：

1 车位数修改（系统一般默认一个区域代号为 0001、车位数为

1000 的数据，可以选中后修改或者删除，也可新增另一个区域设

置车位）

2 入口车位显示屏统计显示（选择入口 LED 显示屏显示所有车位

还是本区车位）

3 月卡是否统计车位（选择固定车是否统参与车位统计）

4 无剩余车位能否进车（选择无剩余车位时那些车辆能进）



2.3.3 收费车设置：

设置停车场临时车进出方式。如果是不收费而且不让临时车

进入的车场，可全部选择拒绝入场和拒绝出场。收费型车场

一般不需更改，默认设置即可。

收费车设置完成后，点击设置即可。车场设置内的其他设置，

可根据车场需求另行设置。

2.4 用户管理：



新增车场管理员及收费员账号密码。

新增用户流程：打开“用户管理”>“新增”>输入账号和密

码以及权限（超级就是所有权限，一般就需要在下面一行选择对应的

权限）>“勾选所需权限”>“确定”>“确定”。

2.5 在线监控：

如果需要收费或需要记录车辆过车信息需一直打开在线监控。

（在线监控按钮在软件左上方）

2.5.1 如果打开在线监控时提示以下画面，那么就需点击软件左上

角“重新登录”，用新增的收费员账号登录（收费员账号详见 2.4）



2.5.2 如果打开在线监控时提示以下画面，那么就有可能是相机 IP

和电脑 IP 不在同一个网段上面。（需要将电脑的 IP 改成和相机同

一个网段，详见附录 4）

三， 车牌录入

3.1 车牌录入：

车牌录入只需选择“姓名”；“车牌号”；“截止日期”后，点

击

新增即可。



3.2 一位多车的录入：（针对业主多车一位或者多车多位的情况）

录入完主车牌，点击“附属车牌”>录入附属车牌>点击“加入”

>最后点击“修改”。

四， 脱机使用

脱机使用: 需要将录入的固定车辆下载到相机去。操作步骤如

下。选择车场管理里的“下载黑白名单”>选择白名单下的“发行

获取”>“查询名单”>“全选”>“确定名单”>勾选相机 IP>“下

载名单” 最后选择“保留”或者“清除”以前的名单即可。



五， 查询统计

查询统计分两个部分，其中“查询搜索”里能查询到“用户资料”；

“过车流水”；“车辆延期”等资料。“报表统计里”里能查询到“车

辆收费流水”；“收费员报表”“交班记录查询”等资料

附录：



附录 1 ：相机款式对照表：

B款相机

B款相机可以通过相

机屁股后面的标签判

定（标签型号

“ECT83-V2001C”或

者“ECV83-V2001C”）

C款相机

C款相机可以通过相

机里面标注判定（C

款相机上面都会印有

“高清车牌识别一体

机”）

A款相机

A款相机可以通过接

线端子判定（A款相

机一般是上下两排接

线端子）



附录 2 ：LED 屏控制卡类型对照表：

A 款黑色控制板 黑色控制板

A款蓝色控制板 排线接口在上方

C款蓝色控制板 排线接口在右侧



附录 3：相机和控制卡对应波特率和协议表：

相机

控制卡

卡

A 款黑板 A款篮板 C 款篮板 备注

B款相机 9600/21/19 19200/21/19 9600/20/18

波特率/在线

协议/脱机协

议

C款相机 9600/25/22 19200/25/22 9600/29/18

波特率/在线

协议/脱机协

议

A款相机 9600 19200 9600 波特率

如果没有语音播报，可以检查一下相机的波特率和协议

附录 4：搜索不到相机 IP处理方式：

1.首先给电脑设置一个 1网段的固定 IP。步骤如下：

打开“网络与共享中心”>选择“更改设配器设置”>右键“本

地链接”选择“属性”>打开“internet 协议版本 4”>选择“使用

下面的 IP 地址”并将电脑 IP 设置为 192.168.1.254，子网掩码点击

一下>“确定”>“确定”



2.确定相机的 IP 地址（打开相机后盖，里面会贴着相机 IP）如图：



3. 在电脑上打开一个浏览器，在网址哪里输入相机的 IP，然后搜索。

如图：

如果出现以上界面，说明相机和电脑是联通了的，只需要在软件车道

设置里面手动输入相机 IP 就可以了



如果搜索后显示下图，则说明相机和电脑没有连通，需要检查一下相

机到交换机交换机到电脑之间的网络链接。
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